EDOAMEX

ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES RESULTADOS

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

ES EL AREA ENCARGADA DE LA OBSERVANCIA DEL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LOS HABITANTES Y TRANSEUNTES DEL MUNICIPIO DE ALMOLOYA
DE ALQUISIRAS,

ART. 147K DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

CUANDO ES SOLICITADA EN BENECITO EN COMUN O DE ACUERDO A PLAN DE DESARROLLO URBANO.

CODHEM.GOB.COM

PERSONAS FiSICAS
FORMATO DE QUEJA DEBIDAMENTE REQUISITADA Y FIRMADA ;"&Ié‘o"‘ DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE

POR LA PERSONA VULNERADA sl |

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

INSTITUCIONES PUBLICAS

INMEDIATO | AS DIAS

TARJETA DE CREDITO J TARJETA DE DEBITO I | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

AYUNTAMIENTO, ALMOLOYA DE ALQUISIRAS DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
LIC. EN DER. MARLENE FATIMA GUZMAN PANTOJA
CALLE: | PLAZA JORGE FIGUEROA S/N, PRIMERA MANZANA NO. INT. Y EXT.:

PRIMERA MANZANA MUNICIPIO: AMOLOYA DE ALQUISIRAS

R - v oo m A rn e

COLONIA:
51860
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERYICIO

NO. INT. Y EXT.:

COLONIA: I MUNICIPIO:

INFORMACION ADICIONAL
EG A FRECUENTE /QUE DEBO HACER CUANDO UN SERVIDOR PUBLICO VULNERE MIS DERECHOS HUMANOS?
RESPUESTA: ACUDIR A LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS PARA QUE ME ORIENTEN EN LA TRAMITACION DE MI

QUEJA.
EGUNTA FRECUE| | {CUANTO DURA TRAMITE?
RESPUESTA: DE TRES A CINCO DIAS SE ADMITE LA DEMANDA Y SE DA UN LAPSO DE TRES DIAS PARA RATIFICAR LA QUEJA,

POSTERIORMENTE SE INICIA LA INVESTIGACION DEL CASO Y SE DA LA DETERMINACION DE LA QUEJA.
| iQUE OTROS SERVICIOS BRINDA LA DEFENSORIA?

ASESORIAS EN CUALQUIER MATERIA, CAPACITACIONES A SERVIDORES PUBLICOS Y PLATICAS DE SENSIBILIZACION ES ESCUELAS
PUBLICAS,

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

O: FECHA DE ACTUALIZACION:
15/Agosto/2022.
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